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HANDLUNGSLEITFADEN FUR DEN UMGANG MIT BETROFFENEN

UNBEDINGT AUF GAR KEINEN FALL

Ruhe bewahren.

Zuverlassige:r Gesprachspartner:in
sein.

Zuhoren und Glauben schenken.
Wertschatzung fiir die Offenheit der
betroffenen Person.

Wichtige Botschaft: ,,Du tragst keine
Schuld.”

Sachlicher Umgang mit der Situation.
Ambivalente Geflihle des Betroffenen
akzeptieren.

Alle Schritte mit dem Betroffenen
absprechen.

Dokumentation des Gespraches
(Meldebogen bei Verdacht).

Gesprach mit der Vertrauensperson
(auf Freizeiten ist die Freizeitleitung zu
informieren).

Dank aussprechen.

Hole dir Hilfe, wenn du selber nicht

zurecht kommst.

Nicht bedrangen! Keinen Druck
ausuben.

Nicht nach dem ,Warum*“ fragen.
Keine Suggestivfragen stellen.

Keine Erklarungen einfordern.

Keine Bewertung/ Dramatisierung der
Situation.

Keine vorschnellen Versprechungen.
Keine eigenen Befragungen und
Ermittlungen.

Keine Konfrontation mit der
beschuldigten Person.

Keine Weitergabe von Informationen

an andere Personen.




